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SAP Lösungen im EAM und IAM1 
 

Name der SAP 
Lösung 

Informationen zum Einsatzbereich On-
premise / 
Cloud 
basiert 

Weitere 
Informationen 

SAP S/4HANA Asset 
Management 
(SAP ERP ECC)2 

Instandhaltungsabwicklung 
• Betrieb und Planung von Anlagen 
• Terminieren von Wartungsarbeiten 
• Ausführung der Instandhaltung 

On-
premise & 
Cloud 
basiert 
möglich 

SAP ERP Core: 
Maintenance 
Management, 
Service 
Management 

SAP Asset 
Performance 
Management (APM) 

Anlagenleistung 
• Einschätzung und Bewertung von 

Risiken 
• Bewährte Zuverlässigkeitsmethoden 
• KI-basierte vorrausschauende 

Instandhaltung 

Cloud Nachfolger von 
Predictive Assets 
Insights (PAI) & 
Asset Strategy & 
Performance 
Management 
(ASPM) 

SAP Field Service 
Management (FSM) 

Außendienst 
• Personalplanung und Einteilung des 

Außendienstes 
• Analysen, Berichte und Dashboards 
• Mobile Lösungen für Außendienst 

Cloud + 
Mobile 
Apps 

 

SAP Service and 
Asset Manager 

Mobile Verwaltung von Unternehmensanlagen 
• Verwaltung von Arbeitsaufträgen 
• Kompatibilität mit mehreren Geräten 
• Mobiles Anlagenmanagement 

Cloud + 
Mobile 
Apps 

Nachfolger von 
Asset Manager 
(AM) und Work 
Manager (WM) 

SAP Business 
Network for Asset 
Management 

Anlagenüberwachung 
• Kooperative Verwaltung von 

Unternehmensanlagen 
• Zentraler Hub für Anlagedaten 
• Automatisierte Verfolgung von 

Ausrüstung 

Cloud Nachfolger von 
Asset Intelligence 
Network 

SAP Geographical 
Enablement 
Framework 

Geografische Funktionen 
• Geografischer Explorer und Editor 
• Anpassung Raumdaten Lösungen 
• Bündelung von GIS-Daten 

On-
premise 

Kombinierbar mit 
externen GIS-
Systemen 
(Geographical 
Information 
System) 

SAP Crowd-Service Crowd Service 
• KI-gestützte Einsatzplanung 
• Netzwerk für Partner, Kunden, 

Freiberufler 

Cloud Integration mit 
Field Service 
Management 
(FSM) 
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2 Unterstützung für ERP ECC und Funktionen muss je Lösung im Detail geprüft werden 
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